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BAN TIN NGANH NGAN HANG Reputa

> Ngan hang dugc dinh nghia I loai hinh t6 chirc tin dung duoc thuc hién toan bé hoat déng ngan hang va céc hoat dong kinh
doanh khac cd lién quan.

> Pham vi dit liéu Ban tin: Top 50 Ngan hang c6 hoat déng ndi bat nhat trén MXH

> Téng thao ludn nganh Ngéan hang trong thang 10: 582.514

> Dir liéu trong Ban tin duoc thdng ké va phan tich dua trén 2 nhdm chinh: Ngan hang Thuong mai va Ngan hang Chinh sach.

— > NHTM Nha nudc

> NHTM C8 phan

—> NH 100% von nudc ngoai




Dien bién thao luan Nganh Ngan hang trén Mang xa hdoi }eputa
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N = 582.514 | Thdi gian do ludng: 00h00 ngay 01/10 — 23h59 ngay 31/10 Top khu vyc thao luan vé Nganh Ngan hang



Top 10 Ngan hang Thuong mai pho bién trén Mang Xa Hoi }eputa
Il Thang 10
COMPANY RANKING  TOTAL SCORE m Thang 09

Téng sé coéng ty: 35 Ngubén: Reputa

~ I 56.8
1 ZrMB  NganHang TMCP Quan b9 g ¥
I 33,6
2 Uletcomlmgk Ngan Hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam “ . EE
Ngan hang Nong nghiép va Phat trién Nong thon ‘. I 305
3 B AGRIBANK V?ét Namg gngniep g +2 B
‘ N I 27,2
4 BIDV Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viéet Nam “ B o
<> A . ,., .9 I 22,8
5 ECHOOMBANK Ngan hang TMCP Ky Thuong I 272
6 VuethanQ Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam “ = 2212'32
7 Sacombank Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin & = o
8 \“I VPBank  Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng f +1 = 6129'4
17,9
9 cB™ Ngan hang TNHH MTV Xay dung ¥ -1 - N
10 \JIB'"  Nganhang TMCP Qudc T& <> = i

o . .. o R N . o . o . . *Diém sdc thdi = (Théo luan tich cuc - Thao ludn tiéu cuc)/(Thao ludn tich cuc + Thdo luan tiéu cuc)
Total Score = Diém sac thai + Diém thj phan thao luén + Diém tuong tac + Diém do lan t6a +pjgm thj phan thao luan = Téng théo luan vé Ngan hang /Téng thao ludn vé tat cé Cong ty thuéc Nganh Ngén hang

_ T N \ . *Djém tuong téc = Téng tuong tac Céng ty/Téng tuong tac cda tat ca Cong ty thuéc Nganh Ngan hang
N =582.514 | Thoi glan do ILrorng. 00h00 ngay 01/10 - 23h59 ngay 31/10 *Diém d6 lan téa = Téng d6 lan téa cua thuong hiéu/Téng lan téa cua tat ca Céng ty thuéc Nganh Ngén hang



Top 10 Ngan hang Thuong mai C6 phan trong nudc pho bién trén Mang Xa Hoi }eputa

7 ¥ VPBank Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong

Ngan Hang Vigt Nam Thinh Vuong

16,2

13,7

8 VI B‘W Ngan hang TMCP Quéc Té 147

13,6
12,4

9 ACB Ngan hang TMCP A Chau

Il Thang 10
COMPANY RANKING TOTAL SCORE ™ Théng 09
Téng s6 cong ty: 31 Ngubn: Reputa
1 %-MB  Nganhang TMCP Quan Ddi - ‘863’9
2 Uletcnmllgk Ngan Hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam “ _333’63
3 BDVY  Nganhang TMCP Dautuva Phat trién Vit Nam 4 +1 I 2
s 8 Nganhang TMCP K§ Thuong ¥ -1 -
5 v.etmNBang Ngan hang TMCP C6ng thuong Viét Nam “ 22123
6 Sacombank Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin L _ 4 21,1
“ 19,4
«
«
&«

8,5

10 ¥ TPBank Ngan hang TMCP Tién Phong 7.73

Vi chiing téi hiéu ban
iz - L. . . > ~ . . . ” 5 *Diém sdc théi = (Thdo luan tich cuc — Thao luan tiéu cuc)/(Thao ludn tich cuc + Théo ludn tiéu cuc)
Total Score = Diém sac thai + biém thi phan thao luan + Diém tuong tac + Diém dd lan t0a  .pjs, 11 phin thio luan = Téng thao luan vé Ngan hang /Tong thio ludn vé tt c4 Cong ty thuée Nganh Ngén hang

- . . . *Di€m tuong tdc = Tong tuong tac Cong ty/Téng tuong téc cua tat ca Cong ty thudéc Nganh Ngan hang
N = 582.514 | Thai gian do ludng: 00h00 ngay 01/10 — 23h59 ngay 31/10 *Diém d6 lan téa = Téng do6 lan téa cia thuong hiéu/Téng lan téa cia tat ca Cong ty thubc Nganh Ngan hang



Top 10 Website Ngan hang theo cac chi s6 do luong

Tong so lugng: 50 cong ty Nguon: similarweb.com
[ o0 —]
| http:// k &
r_‘./
Top 10 Website cé6 lugng Top 10 Website c6 lugng trang
truy cap nhiéu nhat ghé tham trung binh cao nhat
www.anz.com [ ©.500.000 www.anz.com [N s

www.worldbank.org [NEEEEEEE 7.000.000 www.techcombank.com.vn [N 7

www.vietinbank.vn [ 4.800.000 www.acbh.com.vn I ¢
www.mbbank.com.vn | 4.400.000 standardchartered.com | ¢
www.acb.com.vn [ 3.800.000 www.vietinbank.vn | ©
www.vpbank.com.vn [l 2.800.000 www.indovinabank.com.vn | 5
www.bidv.com.vn [Jl] 1.600.000 www.pvcombank.com.vn [ 5
www.vib.com.vn [l 1.500.000 www.vietbank.com.vn I 5
tpb.vn [l 1.300.000 www.msb.com.vn | 5
portal.vietcombank.com.vn ] 1.100.000 www.shb.com.vn | 5

m Website Traffic m Page per Visit

}eputa

Top 10 Website c6 ti Ié thoat trang
thap nhat

www.anz.com

www.ach.com.vn

www.mbbank.com.vn

www.techcombank.com.vn

woori.com.vn

www.oceanbank.vn

www.shinhan.com.vn

www.vietinbank.vn

www.dongabank.com.vn

www.shb.com.vn

B 14,20%
B 17.90%
I 18.30%
B 18.30%
B 19,30%
I 23.70%
B 24.00%
I 25.40%
I 26.20%
I 27.40%

m Bounce Rate



Dich vu/San pham Ngan hang va Cac loai hinh thé duogc thao luan trén MXH

Ty trong cac dich vu/san pham a Ty trong thao luan ve cac loai hinh thé
Ngan hang dugc thao luan trén MXH i Ngan hang tréen MXH

[

= Tiétkiem =Tindung = PDautu = Thé ghi ng = Thé tin dung

}eputa

N = 582.514 | Thoi gian do ludng: 00h00 ngay 01/10 — 23h59 ngay 31/10



Cac loai hinh Ngan hang dugc nguoi dung quan tam tren Mang xa hoi

Ngan hang Nha nuéc

75985 rance NN -
72.023 nha nudc e
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Ngan hang thuong mai o

s quéc doanh - <A
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Ngan hang Thuong mai
Thuong mai c6 phan [N 3,329,

o . i o . Nudc ngoai va | 1 40%
Ngan hang Nha nuéc Ngan hang Thuong mai CN nudc ngoai R
Thang 09 m Ngan hang Nha nuéc ® Ngéan hang Thuong mai Lién doanh  0,29%

N = 582.514 | Thai gian do ludng: 00h00 ngay 01/10 — 23h59 ngay 31/10 RePth



Top Trai nghiém cac dich vu Ngan hang duoc nguoi ding quan tam trén Mang xa hoi

I FEE
OX Phi va Biéu phi Bao mat

Khéng hai long _ 73,49% I _ 64,49%
Khong hai long
Hai long - 26,51% an toan TT va bio mat - 35,51%
O ) A o
$ Goi vay = Thai do Nhan vién
Sl ¥

Hoi dap

55,89% Nhan vién chuyén nghiép 99 05%
(nhiét tinh + xtr ly nhanh gon) roa e

Thiéu chuyén nghiép | 0,95%

Hai long 23,80%

Khong hai long 20,31%

}eputa

N = 582.514 | Thoi gian do ludng: 00h00 ngay 01/10 — 23h59 ngay 31/10



Top tin noi bat vé nganh Ngan hang trén Bao chi Reputa

THONG TIN VE DIEN BIEN TREN TH| TRUONG (THONG TIN BAU THAU, KET QUA BAU THAU)
KET QUA BAU THAU THI TRUGNG MO
Ngay 21 thing 10 ném 2024

R S4 thanh vién tham | Khéi lugng tring thiu | Lai sut tring thiu

giaftring thiu (Ty déng|

Mua ky han

- Kihan 7 oo 0 o
Téng eong [

Bén hin

< Ky han 14 B/5 3.900 374

- K han 28 1212 17.750 4
Téng cong 21650

Ghi chu:

- Hinh thire ddu thiu: Canh tranh Ii sufit, két hop canh tranh I8i sufit va khing canh tranh I8i suft va cac hinh thire khdc
cb thé bé sung mai khi cin thiét.

- K han tinh theo cac dom vi ngay, tulin, thang.. gmn i ¢ thé bd sung khi o6 phat sinh mar)

- Trong mt phién ddu thiu, cac hinh thixc ddu thiu khang phat sinh 58 dugc an di 10an b ndi dung.

- Lai sufit daing ky hién thi theo dang: <Lai sullt thiip nhét= - <Lai sult cao nhét=

11/10: Ngan hang Nha nudc néu thong tin
quan trong vdi thi truong vang - dantri.com.vn

21/10: Ngan hang Nha nudc ddy manh cudng dd hut tién,

01/10

02/10: Luong tién gt vao ngan hang 17/10: Chinh thirc chuyén giao bat budc 30/10: Ty gia giam nhe, Ngan hang Nha nudc

tiép tuc dat ky luc méi — tuoitre.vn 2 ngan hang - baochinhphu.vn bom rong tré lai — vneconomy.vn
) 5 P ET "AM Ngan Hang Mua vio Chuyén Khoan BénRa

£ NGAN NG NHA m'wc v U AcB 25,090 25,120 2545846

| S 5 Bé Agribank 25,1404-15 2615645 25,456 4.5

~ BIDV 25,158 4-5 251584-5 2545845

LE CONG 3 . DongABank 24,130 24,130 24,430

Buuc NGAN Eximbank 25100410 25130410 2545846

. HSBG 25,196 %-55 25,1964-55 25,424 4-40

viB 25.100&‘-40 25.160;--10 25@58’4-5

Sacombank 2515044 2515044 25,458 4.5

scB 24,350 24,430 24,730

SHBBank 23,504 %-36 25.4584-5

Techcombank 25132%9 25,135%9 25,458 4.8

TPBank 24,650 24715 25,080

Vietcombank 2512846 2515846 25458 4.5



https://vneconomy.vn/ngan-hang-nha-nuoc-day-manh-cuong-do-hut-tien-lai-suat-lien-ngan-hang-vnd-bat-tang.htm
https://vneconomy.vn/ngan-hang-nha-nuoc-day-manh-cuong-do-hut-tien-lai-suat-lien-ngan-hang-vnd-bat-tang.htm
https://baochinhphu.vn/chinh-thuc-chuyen-giao-bat-buoc-2-ngan-hang-0-dong-102241017171958141.htm
https://baochinhphu.vn/chinh-thuc-chuyen-giao-bat-buoc-2-ngan-hang-0-dong-102241017171958141.htm
https://dantri.com.vn/kinh-doanh/ngan-hang-nha-nuoc-neu-thong-tin-quan-trong-voi-thi-truong-vang-20241011140406428.htm
https://dantri.com.vn/kinh-doanh/ngan-hang-nha-nuoc-neu-thong-tin-quan-trong-voi-thi-truong-vang-20241011140406428.htm
https://vneconomy.vn/ty-gia-giam-nhe-ngan-hang-nha-nuoc-bom-rong-tro-lai.htm
https://vneconomy.vn/ty-gia-giam-nhe-ngan-hang-nha-nuoc-bom-rong-tro-lai.htm
https://tuoitre.vn/luong-tien-gui-vao-ngan-hang-tiep-tuc-dat-ky-luc-moi-2024100216283593.htm
https://tuoitre.vn/luong-tien-gui-vao-ngan-hang-tiep-tuc-dat-ky-luc-moi-2024100216283593.htm

GIOI THIEU REPUTA

}eputa

Reputa tu hao la hé théng tién phong trong viéc (rng dung cong nghé Al, Big Data vao Social Listening.

DA DANG NGUON DU’ LIEU

Reputa s& hitu 09 ngudn dit liéu dén tir cac nén tang quen

thudc véi ngudi dung:

Facebook
Youtube
Instagram
TikTok

Bdo chi dién t&r
Forum

Blog & Website
Béo gidy

DA DANG FORMAT DU LIEU

D{r liéu trong hé thong Reputa con dugc thé hién
duéi 03 format phd bién nhat hién nay:

« Vanban

* Hinhanh

* Video.

GIAI PHAP REPUTA CUNG CAP

Do luong Strc khoe thuong hiéu
Theo ddi hoat dong truyén thong

H6 tro cham séc khach hang

11



—.]?eputq

THONG TIN LIEN HE

Lién hé ngay véi ching toéi d€ nhan tu van cac Gai dich vu
phu hop va hiéu qua cho ban va Doanh nghiép cua ban!

@ https://biz.reputa.vn Q Hotline: 028.2213.7979 ﬁ social360@viettel.com.vn

Mién Bac: Nguyén Thi Nguyét Minh (Ms) Mién Nam: Tran Thj Hai Xuan (Ms)

2 Phone: 0854 810 701 ‘. Phone: 0964 330 371
= Email: minhntn3@viettel.com.vn = Email: kdmn_vtcc@viettel.com.vn
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