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BANG XEP HANG NHOM NGANH

DICH VU
NAM 2025

TONG QUAN THAO LUAN CAC NGANH DICH VU F&B, LAM DEP, GIAO DUC TRONG NAM 2025
TOP 10 CONG TY THEO MUC 0 PHO BIEN TREN MANG XA HOI

TOP 10 THUONG HIEU DICH VU THEO MUC b0 PHG BIEN TREN MANG XA HOI

TOP MAT HANG BUQC DE CAP TREN MANG XA HOI
TOP HANH VI THAO LUAN TREN MANG XA HOI
TOP TIN TUC NOI BAT TREN BAO CHi

TOP KOLS NOI BAT TREN MANG XA HOI
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BAN TIN NGANH DICH VU F&B



Dien bién thao luan Nganh Dich vu F&B Nam 2025

1.150.464

1.040.223 985.855
864.815

939.404

776.186

1.034.792

720.663

640.229 684.840 382.719

464.914

Théang 1 Thang 2 Thang 3 Thang 4 Thang 5 Thang 6 Thang 7 Thang 8 Thang 9 Thang 10 Thang 11 Thang 12

Luong thao luan vé Dich vu F&B theo phan khic d6 tuoi

58,97%

29,99%

4,92%

2,89% 1,98% 1,25%
] _ ——
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

N = 9.685.104 | Thoi gian: 00h00 ngay 01/01/2025 - 23h59 ngay 31/12/2025
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Bac Ninh
4,59%
Ha Noi ®
14,93% Thanh Héa
461%
H6 Chi Minh
14,49%

Top khu vuc thao luan vé Dich vu F&B



Top 10 Cong ty Dich vu F&B theo mirc do pho bién trén Mang xa hoi }eputa

am 2025
m 2024

Ll
ZZ

Q)¢

COMPANY RANKING TOTAL SCORE

(so véi Nam 2024)

Cong ty KFC Viét Nam &> o
Cong ty C6 phan TMDV Tra Ca Phé VN >

Co6ng ty TNHH San Xuat Thuong Mai Phic Long &

Highlands Coffee 1+ +1

Tap doan Trung Nguyén Legend t + 2

Cong ty TNHH Gong Cha Viet Nam
Cong ty Co phan Tap doan Golden Gate

Cong ty TNHH KOI Café

LW

Cong ty TNHH Pizza Viét Nam

—

e ea}

’
9,29

Total Score = Piém sac thai + Diém thi phan thao luan + Piem *Piém sac thai = (Thao luén tich cuc — Thao ludn tiéu cuc)/(Théo ludn tich cuc + Thao luan tiéu cuc)

Cong ty TNHH Cong Ca Phe

£ iz ~ 2 *Piém thj phan thdo ludn = Téng thdo ludn vé cong ty/Téng thdo ludn vé tat ca céng ty F&B
+ . g " o A . A

tuong tac Diém do lan toa *Diém tuong tdc = Téng tuong tac Like, Share, Comment céng ty/Tbng tuong tac cua tat ca cong ty F&B

N =9.685.104 | Thoi gian: 00h00 ngay 01/01/2025 — 23h59 ngay 31/12/2025 *Diém d6 lan téa = Téng do lan tda cta cong ty/Tong lan tda cla tat ca cong ty F&B



Loai d6 uéng/thirc an dugc thao luan nhiéu nhat trén Mang xa hoi Reputa
A

=
d.
R : . ;v
Loai d6 uéng Loai thire an
Tra siia 33,31% Mi, mién,... 19,60%
Nwocép [ 1842 sanh [ 13.42%
Ca phé _ 13,24% Ga, vit _ 13,28%
soda || 0,97% com [ 1182
Da xay I 0,69% Bun, phd,... _ 11,13%
Rugu I 0,67% Mén khac - 6,40%
Che | 0,40% Lau - 4,28%
Mén khac | 0,20% Goi - 3,23%
Bia \ 0,19% Xoi . 2,05%
® Nhém ndi dung thao luan m Nhém ndi dung thao luan

N =9.685.104 | Thoi gian: 00h00 ngay 01/01/2025 — 23h59 ngay 31/12/2025



Poi trong tham gia thao luan va Top loai hinh Dich vu F&B XReputa

Ty trong chu thé thao luan trén Top loai hinh dich vu F&B duoc
MXH quan tam tréen MXH

88,26%

= Khach hang = Doanh nghiép

m Thirc an nhanh (Fast food) = Fast Service Restaurant (FSR) = Quan an binh dan = Nha hang

*Doanh nghiép: Cac hé Kinh doanh nho I, Céng ty trong nganh F&B
*Khach hang: Ngudi st dung dich vu F&B N = 9.685.104 | Thoi gian: 00h00 ngay 01/01/2025 - 23h59 ngay 31/12/2025



Top hanh vi thao luan cia nhém Khach hang & Doanh nghiép trén Mang xa hoi

Nhém hanh vi chinh cta i H B Nhom hanh vi chinh cuaa
nhém Khach hang cac Doanh nghiéep F&B

34,00%

Khong gian quan 24,89%

Cham séc khach hang (hé trg; tu van - 21.03%
thac mac/giai quyét khiéu nai) o

Chuong trinh khuyén mai & quang cao _ 17,45%
Hai théng tin . 11,27%
Quan ly van chuyén - 10,27%
Chat luong . 7,42%
Hoat ddng kinh doanh - 8,94%
Chuong trinh khuyén mai & truyén thon I % , SN R Cax
9 y y 9 1,67 Trai nghiém véi nén tang app/web va thanh toan dat . 3.25%
hang e
. " o
Review thuc pham | 0,72% Nhan vién phuc vu & chi quan I 1,19%
m Nhém ndi dung thao luan ® Nhém ndi dung thao luan

N = 9.685.104 | Thoi gian: 00h00 ngay 01/01/2025 - 23h59 ngay 31/12/2025 RePU ta



Top KOLs noi bat tréen Mang xa hoi

Active
Mega KOLs
Score
Quan khéng go&’
0,18
u 462K Subs ﬁ 741K Followers 50.7K Followers 4.7M Followers
Ninh Tito
0,10
3 872K Subs ) 246K Followers (0)231K Followers (7 459.4K Followers
Can Quét Sai Gon
0,05
n 26.9K Subs 0 183K Followers 201 K Followers 1 .8M Followers
Active
Macro KOLs
Score
TOE NAU Gi DO
0,35
€) 155K Followers (3279.7K Followers
Hai Wanderlust
0,10
3 1.59K Subs €D 126K Followers ED541.3K Followers
Lén Ky Cung Khoa
0,08

3 71.9K Subs

ﬁ 135K Followers

42.8K Followers

727.8K Followers

}eputa

Cha thich:

(1)

)

3)

(4)

Active Rate Score: Tong
tuong tac/Téng luot nguoi
theo déi trén MXH
(Facebook, Youtube,
Instagram, Tiktok)

Relevance Score: Chi s6
dang bai c6 ndi dung dung
Nganh hang/Chu dé trong
thang cua KOL

Mega KOL: >1.000.000 Total
Followers

Macro KOL: 100.000 -
1.000.000 Total Followers



Top KOLs noi bat trén Mang xa hoi

Relevance
Mega KOLs
Score
Dia diém an udng
0,69
u 235K Subs ﬂ 5.2M Followers 343K Followers 620.5K Followers
Helen’s Recipes
0,70
° 655K Subs ﬂ 1M Followers 64.5K Followers (3 101.7K Followers
D6 Phwong Vy
u 37.7K Subs ﬁ 548K Followers 2M Followers 0,26
Relevance
Macro KOLs
Score
Tran Tién
0,55
° 463K Subs ﬁ 18K Followers 45.2K Followers 573.1 K Followers
Hai Wanderlust
0,42
ﬂ 59K Followers 121 K Followers 263.9K Followers
Lu | Food & Travel Blogger
0,6

ﬁ 19K Followers

(0)91.1K Followers

(1) 10.5K Followers

}eputa

Cha thich:
(1)  Active Rate Score: Tong
tuong tac/Téng luot nguoi

theo déi trén MXH
(Facebook, Youtube,
Instagram, Tiktok)

(2)  Relevance Score: Chi s6
dang bai c6 ndi dung dung
Nganh hang/Chu dé trong
thang cua KOL

(3) MegaKOL: >1.000.000. Total
Followers

(4) Macro KOL: 100.000 -
1.000.000 Total Followers
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BAN TIN NGANH LAM DEP



BAN TIN NGANH LAM DPEP, MY PHAM VA SUC KHOE  *¢Pud
Sl
< Lam dep, My pham va Strc khoe la tap hop cac nhdom nganh bao gém nganh Lam dep, My pham. Trong dé:
= Lam dep duoc dinh nghia la cac hoat ddng, san pham, dich vu can thiép truc tiép Ién cac b6 phan co thé nham thay doi
dién mao va hinh thirc ciia con nguoi.
= My pham la cac san pham dugc str dung dé lam dep, bao vé va cai thién da, téc va méng tay.
% Pham vi dit liéu Ban tin: Top 89 Tham m¥y vién, Nha khoa va Spa cé hoat dong ndi bat nhat trén MXH.
% Tong thao luan nganh Lam dep, My pham va Strc khde trong ndm 2025: 768.485
% DU liéu trong Ban tin dugc thong ké va phan tich dua trén 4 nhém San pham chinh bao gém: Lam dep, Cham séc co thé,

Stre khoe va My pham.



r

Dien bién thao luan Nganh Lam dep, My pham trén Mang xa hoi Xeputa

3.280.660

2.773.635 Bic Ninh

4,47%

2.800.538
2.506.294

2.611.632 2.789.074 2.176.745

2.301.958 3 Nbi
1.966.076 AL
18,20%
854.325 o
1.071.303 Thanh Hoi
4,14%
Thang1 Thang2 Thang3 Thang4 Thang5 Thang6 Thang7 Thang8 Thang9 Thang 10 Thang 11 Thang 12
Lugng thao luén vé Lam dep theo phan khic d6 tudi
54,71%
35,33% TP.H6 Chi Minh
15,40%
5,75%
1,47% L 1,83% 0,92%
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

N = 27.682.301 | Thoi gian do ludng: 00h00 ngay 01/01 — 23h59 ngay 31/12 Top khu vyc thao luan vé Nganh Lam dep



Top 10 Tham my vién pho bién trén Mang Xa Hoi ~eputa

B Nam 2025
COMPANY RANKING TOTAL SCORE I Nam 2024
Téng s6 cong ty: 24 Nguén: Reputa
: TMV Mailisa ) I 236,00
2 TMV Ngoc Dung N L
3 TMV Hoai Anh ® 3 I
4 TMV Kho Thi * s f 4a8
5 TMV Tém D |40
6 TMV Seoul Center '.' "2 |I1'713§
7 El(;lpg LI TMV Thai Hospital “ || ;f1173
8 | TMV Xuén Huong - b
o Lavender TMV Lavender By Chang * . |®
10 @; TMV Thu Ciic * . |

*Diém séc thai = (Théo ludn tich cuc — Thao ludn tiéu cuc)/(Théo luan tich cuc + Théo luan tiéu cuc)

Total Score = Diém séc thai + Piém thi phan thao luan + Diém tuong tac + Diém do lan téa *Diém thi phan thdo lugn = Téng thdo ludn vé Lam dep /Tdng thdo ludn v tat cd Cong ty thudc Nganh Lam dep
: ¢ : *Diém tuong tdc = Tong tuong téc Cong ty/Téng tuong téc cda tat ca Cong ty thuée Nganh Lam dep

N = 27.682.301 / Thoi gian do Iu’dng 00h00 ngay 0 7/07 - 23h59 ngay 3 1/12 *Diém d¢ lan tda = Téng d6 lan téa cda thuong hiéu/Téng lan téa cua tat ca Cong ty thudc Nganh Lam dep



Top 10 Spa pho bién trén Mang Xa Hoi ~eputa
B Nam 2025
COMPANY RANKING TOTAL SCORE B Nim 2024

Tong s6 cong ty: 34 Nguén: Reputa

JuEN,
P

1 k. MOC Spa

maoc spé

2 Ggpa Ga Spa

3 §w P Sen Spa

4 \&E\c Tam Spa

5 fi'ilii The Spa

6 prvou DIYOU Medi Spa

7 Gung Spa

8 Ngoc Anh Spa

9 B e SEQUL Seoul Spa 4 = e

10 Diamond & Cosmetics Spa 4 =1'763°

e - Ve . . — > ~ e L, o2 ~ > *Diém séc thai = (Théo ludn tich cuc — Thao ludn tiéu cuc)/(Thao luan tich cuc + Théo luén tiéu cuc)
Total Score = Diém sac thai + biém thi phan thao luan + Diém tuong tac + biém d¢ lan toa *Diém thi phan thdo luan = Tong thdo luan vé Lam dep /Tong théo ludn vé tat c& Cong ty thuée Nganh Lam dep

*Piém tuong tdc = T6ng tuong tdc Céng ty/Téng tuong téc cua tat cd Cong ty thuéc Nganh Lam dep

N =27.682.301 | Thoi gian do Iu’dng 00h0O0 ngay 01/01 - 23h59 ngay 31/12 *Diém d¢ lan téa = Téng do lan téa cua thuong hiéu/Téng lan tdéa cua tat ca Cong ty thuc Nganh Lam dep



Top 10 Nha khoa pho bién trén Mang Xa Hoi ~eputa

B Nam 2025
COMPANY RANKING TOTAL SCORE W Nim 2024
Tong s6 cong ty: 31 Nguén: Reputa
A . . I 16,30
1 Nha khoa Tam Birc Smile = —————— =
g O f I 14,20
2 W] Nha Khoa Viét My T N ;20
3 PARIS Nha khoa Paris A .o -
& : I 6,00
4 @ Nha khoa Kim - B .,
Bénh vien Rang Ham Mat Trun
5 o B AR JEE
DS Uong Ha Noi
6 € crndental Nha Khoa Anna -
7 =, Nha khoa Quéc té Viét Durc s E
8 B® PR Nha khoa Parkway ¥ -6
9 ga Nha khoa bong Nam * s
10 () ViErshiie Nha Khoa VIET SMILE ¥ -3
Total Score = Diém séc thai + Diém thj phan thao luan + Piém tuong tac + Diém db lan téa e T i e o TG o T oo Lo dop T heo g vt 1 o Gong 5 st s Lam dep

*Piém tuong tdc = T6ng tuong tdc Céng ty/Téng tuong téc cua tat cd Cong ty thuéc Nganh Lam dep

N =27.682.301 | Thoi gian do Iu’dng 00h0O0 ngay 01/01 - 23h59 ngay 31/12 *Diém d¢ lan téa = Téng do lan téa cua thuong hiéu/Téng lan tdéa cua tat ca Cong ty thuc Nganh Lam dep



Ty trong cac nhém nganh trong linh vuc Lam dep duoc thao luan trén mang xa hoi

= 1,18% 749

511% L
My pham

8,42%

Dich vu téc
"9,51% San pham chic nang

9.987.084

= 12,00%

Thiét bi lam dep

63,05%

N =27.682.301 | Thoi gian do ludng: 00h00 ngay 01/01 — 23h59 ngay 31/12



Chu deé thao luan vé Nganh Lam dep trén Mang xa hoi Reputa

28.259.565

=)
=T San pham/Dich vu
EE" pham/Dich vt
Cham soc co thé
Lam dep
27,84% 54,05% m Stre khoé
m Trang diém/Makeup
Hinh thac kinh doanh
0,38%
6.840.232
Chi nhanh
49,81% 49,81% Pai Iy
2.002.568 ’
920.963 468 Tryc tuyén
San pham/Dich vu Hinh thirc kinh doanh Chu thé tham gia

N

Chu thé tham gia

e

.I" A |
- rE Z
8)= lﬂ‘ @ Kinh doanh
I 37,58% MOoi gidi
Nam 2024 B Hinh thace kinh doanh
B San pham/Dich vu Chu thé tham gia m Tap thé, 16 churc
37,58%
® Ca nhan

N = 27.682.301 | Thoi gian do luong: 00h00 ngay 01/01 - 23h59 ngay 31/12



Top Trai nghiém cac dich vu Nganh Lam dep dugc nguoi dung quan tam trén Mang xa hoi

2 San pham/

ﬁ 5 Dich vu oF | Ctra hang

Chat lugng dich vu - 378.243 Vé sinh

Khuyén mai . 211.295 Cong nghé, trang thiét bi

331.356

188.708

62.124

W

m Nhan vien

Dich vu khac

AL
hdh

Ky nang - 182.006 Thanh toan - 191.333
Chuyén mon, nghiép vu I 32.497 Cham séc khach hang I 18.232
N =27.682.301 | Thoi gian do ludng: 00h00 ngay 01/01 — 23h59 ngay 31/12 RePth
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BAN TIN NGANH GIAO DUC



BAN TIN NGANH GIAO DUC Reputa

* Gido duc la nganh bao gém mét loat cac hoat déng va linh vuc tap trung vao viéc truyén dat kién thirc, k§ ndng va gido duc
nhan cach cho hoc vién. Nganh gido duc dong vai tro rat quan trong trong su phat trién xa hoi, kinh t&, va ca nhéan, dong
gdp vao viéc hinh thanh tuong lai cia cac thé hé tuwong lai.

% Dt liéu trong Ban tin dugc thong ké va phan tich dua trén 2 nhom chinh: Céng lap va Tu nhan

% Pham vi dir liéu Ban tin:

* Top 216 trudng dai hoc tai Viét Nam

* Top 31 trudong dai hoc thudc B6 Gido duc

« Top 20 cac Trung tdm ngoai nglr c6 hoat dong no6i bat nhat trén MXH (da dugc cap phép hoat dong)
% Tong thao luan nganh Gido duc trong Nam 2025: 12.573.161

*




Dien bién thao luan Nganh Giao duc trén Mang xa hoi

1.435.991
1.320.037

1.267.340

918.837 944.42

Thang1 Thang2 Thang3 Thang4 Thang5 Thang6 Thang7 Thang8 Thang9 Thang 10 Thang 11 Thang 12

Luong thao luén vé Giao duc theo phéan khic do tudi

47,52%
36,48%

9,17%
2,38% 2,40% 2,06%
| | ]
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

N =12.573.161 | Thoi gian do ludng: 00h00 ngay 01/01/2025 - 23h59 ngay 31/12/2025

}eputa

Ha Noi

19,55% .
Thanh Hoa
3,98%

TP. H6 Chi Minh
13,64%

Top khu vuc thao luan vé Nganh Giao duc



Top 10 Trudng dai hoc tai Viét Nam phé bién trén Mang X& Hoi -*€Pute

B Nam 2025
UNIVERSITY RANKING TOTAL SCORE W Nam 2024
Tong so trudng: 216 Nguén: Reputa
. . I 7,75
1 GF  Truong Pai hoc FPT f 10 D
#  Trudng Pai hoc Bach khoa - Pai hoc Quéc gia TP 4 I, .37
2 BK ‘ g Pai hoc Bac oa - Pai hoc Quoc gia TP. +8 ’
€2 45 chiMinh B
(R \ . e s P I 7,05
3 _UEF Truong Pai hoc Kinh té - Tai chinh TP. H6 Chi Minh -2 D -

Trudng Pai hoc Kinh t€, Pai hoc Pa Nang

Truong Dai hoc Kinh té, Pai hoc Hué

Truong Dai hoc Kinh té - Pai hoc Quac gia
Ha Noi

Truong Dai hoc Kinh té - Luat - Pai hoc Quéc
gia TP. H6 Chi Minh

1 1
N N

1
N

TR Y

I 7,02

I 7,02

I 702

I .02

I 6,27

Truong Dai hoc Su pham, Pai hoc Hué -2 I
\ . . .. . I .
Truong Pai hoc Su pham, Pai hoc Thai Nguyén -2 D 027
: N I .17
Pai hoc Y Dugc TP. H6 Chi Minh "2 O ;oo

Total Score = Diém sac thai + Diém thi phan thao luan + Diém tuong tac + Diém do lan téa

N =12.573.161 | Thdi gian do ludng: 00h00 ngay 01/01/2025 — 23h59 ngay 31/12/2025

*Diém séc thai = (Théo ludn tich cuc — Thao ludn tiéu cuc)/(Thao luan tich cuc + Théo luén tiéu cuc)

*Diém thj phan théo ludn = T6ng thao ludn vé Gido duc /Téng thao ludn vé tat ca Cong ty thuéc Nganh Gido duc
*Diém tuong tdc = Tong tuong tac Céng ty/Tong tuong téc cua tat ca Coéng ty thuéc Nganh Gido duc

*Diém d¢ lan téa = Téng d6 lan téa cda thuong hiéu/Téng lan téa cua tat ca Cong ty thuéc Nganh Gido duc



Top 10 Trudng dai hoc thudc B Gido duc phé bién trén Mang Xa Hoi  SPYtA

M Nim 2025

UNIVERSITY RANKING TOTAL SCORE M Nam 2024
Téng s6 truong: 31 Nguén: Reputa

1 Truong Pai hoc Kinh té Qudc dan “

2 Truong Pai hoc Giao thong Van tai “

3 Truong Pai hoc Ngoai thuong "‘ +1

4 Truong Pai hoc Su pham Ha Noi "‘ +2

5 Truong Pai hoc Ha Noi “

6 Truong Pai hoc Thuong mai "‘ +3

7 Truong Dai hoc Can Tho “

8 Truong Pai hoc Dong Thap "‘ +2

g Truong Dai hoc Tay Nguyén <.v -1

10 Truong Pai hoc Vinh "‘ +4

oor - Ve . . — > ~ . , .o “ » *Diém séc thai = (Théo ludn tich cuc — Thao ludn tiéu cuc)/(Thao luan tich cuc + Théo luén tiéu cuc)
Total Score = Diém sac thai + Diém th! phan thao |Uan + Diém tuong tac + biem dQ lan toa *Diém thj phan théo ludn = T6ng thao ludn vé Gido duc /Téng thao ludn vé tat ca Cong ty thuéc Nganh Gido duc

— N e A . A _ \ *Diém tuong tdc = Tong tuong tac Céng ty/Tong tuong téc cua tat ca Coéng ty thuéc Nganh Gido duc
N=12573.161 / Thoi gian do IUdng' 00h00 ngay 0 1/0 1/2025 23h59 ngay 3 1/1 2/2025 *Diém d¢ lan téa = Téng d6 lan téa cda thuong hiéu/Téng lan téa cua tat ca Cong ty thuéc Nganh Gido duc



Top 10 Trung tam ngoai ngir pho bién trén Mang Xa Hoi

}eputa

B Nam 2025
LANGUAGE CENTER RANKING TOTAL SCORE W Nim 2024
Tong sé trung tam: 20 Nguén: Reputa
© A = & Cha I 103
1 [s&3  Trungtam Anhngir A Chau g I, c:
" e an: s 2
2 Trung tam Anh ngir Quéc té Sai Gon - , ; i
) : .. . I ' 3,84
3 AK%:LO To chire giao duc va dao tao Apollo Viét Nam +2 |I2’3
. - ce e ga 1,4
4 aroma AROMA Tiéng Anh cho ngudi di lam “ || 24
0,78
5 Trung tam Ngoai Ngir Langmaster f +2 I 0.9
" . L | 0,75
6 @ Trung tam Ngoai ngir Tan Thoi f +3 | 0,46
. - 0,69
7  [AN Hé thong anh ngir ALES f +1 ’ 0,19
o 0,59
8 |Ia Trung tam anh ngir ILA " -5 )57
ANH NGU R . . % | 0,52
9 HsHO. Trung tam Ngoai ngir Hoa Nguyen -3 5
o0 0,31
10 SSCUNEL  BRITISH Council 2 EREE

oor - Ve . . — > ~ . , .o “ » *Diém séc thai = (Théo ludn tich cuc — Thao ludn tiéu cuc)/(Thao luan tich cuc + Théo luén tiéu cuc)
Total Score = Diém sac thai + Diém th! phan thao |Uan + Diém tuong tac + biem dQ lan toa *Diém thj phan théo ludn = T6ng thao ludn vé Gido duc /Téng thao ludn vé tat ca Cong ty thuéc Nganh Gido duc

N = 12.573.161 | Thoi gian do ludng: 00h00 ngay 01/01/2025 — 23h59 ngay 31/12/2025  Biémtuongtéc = Tong tuang téc Cong y/Tong tuang téc cla tét cé Cong ty thuge Nganh Gido due

*Diém d6 lan téa = Téng dé lan tda cua thuong hiéu/Tong lan tda cua tat ca Céng ty thuéc Nganh Gido duc



}eputa

Chu deé thao luan cua cac nhom nganh trong linh vuc Gido duc trén mang xa hoi

Hé théng giao duc
quoc dan

Hoat dong giao duc

Chuong trinh
giao duc

Hinh thire
giao duc

12%

5%

‘ 15%

16%

3.949.859 ’

-

3.386.376

404.540

N = 12.573.161 | Thi gian do ludng: 00h00 ngay 01/01/2025 - 23h59 ngay 31/12/2025

Hé thong giao duc

= Cap bac va co s6 gido duc

Co sé vat chat
= Dau tu va tai chinh trong gido duc
= Hoat dong
Khen thudng, danh hiéu, hoc vi
= Truyén théng
Van hanh/Quan ly
= Ky thi
m Chuong trinh gido duc

= Sach/Giao trinh
= Van bang, ching chi

m Offline

= Online



=
Chuong trinh hoc

bong phuc

Chat luong daura

Danh tiéng cua trudng

Thai do giao vién/nhan vién

Co so vat chat

Top trai nghiém duoc dé cap trén Mang xa hoi

Chat luogng
truong hoc/trung tam

20,39%

18,26%

14,55%

10,04%

7,47%

I Thao luan

29,28%

v

Cuadc thi

Thé thao/Hoat dong
thé chat

Caulac bo

N =12.573.161 | Thai gian do luong: 00h00 ngay 01/01/2025 — 23h59 ngay 31/12/2025

Hoat dong
khac

1,25%

B Thao luan

}eputa

72,13%



GIOI THIEU REPUTA

}eputa

Reputa tu hao la hé thong tién phong trong viéc (rng dung cong nghé Al, Big Data vao Social Listening.

DA DANG NGUON DU’ LIEU

Reputa s& hitu 09 ngudn dif liéu dén tir cac nén tang quen

thudc véi ngudi dung:

Facebook
Youtube
Instagram
TikTok

Béo chi dién tu
Forum

Blog & Website
Béo giay

DA DANG FORMAT DU’ LIEU

D{r liéu trong hé thong Reputa con duoc thé hién
dudi 03 format phé bién nhat hién nay:

« Vanban

e Hinh anh

« Video.

GIAI PHAP REPUTA CUNG CAP

Do luong Sure khde thuong hiéu
Theo doi hoat dong truyén thong

Ho6 tro cham séc khach hang
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Eeputa

THONG TIN LIEN HE

Lién hé ngay vai ching t6i dé nhan tu van cac Géi dich vu
phu hgp va hiéu qua cho ban va Doanh nghiép cta ban!

Tru sé TP. Ha Noi TP. H6 Chi Minh

Dia chi: Toa nha B6 K& hoach va bau tu, Lo Dia chi: Tang 23, Viettel Complex Building,
D25, buong Ton That Thuyét, Khu do6 thi méi Cach Mang Thang 8, Phuong Hoa Hung,
Cau Giay, TP. Ha Noi TP. HCM

@ https://biz.reputa.vn Q Hotline: 028.2213.7979 ﬁ social360@viettel.com.vn

\



	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16: Tỷ trọng các nhóm ngành trong lĩnh vực Làm đẹp được thảo luận trên mạng xã hội
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28

