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❖ Làm đẹp, Mỹ phẩm và Sức khỏe là tập hợp các nhóm ngành bao gồm ngành Làm đẹp, Mỹ phẩm. Trong đó:

▪ Làm đẹp được định nghĩa là các hoạt động, sản phẩm, dịch vụ can thiệp trực tiếp lên các bộ phận cơ thể nhằm thay đổi 

diện mạo và hình thức của con người.

▪ Mỹ phẩm là các sản phẩm được sử dụng để làm đẹp, bảo vệ và cải thiện da, tóc và móng tay.

❖ Phạm vi dữ liệu Bản tin: Top 89 Thẩm mỹ viện, Nha khoa và Spa có hoạt động nổi bật nhất trên MXH.

❖ Tổng thảo luận ngành Làm đẹp, Mỹ phẩm và Sức khỏe trong tháng 11: 1.071.303

❖ Dữ liệu trong Bản tin được thống kê và phân tích dựa trên 4 nhóm Sản phẩm chính bao gồm: Làm đẹp, Chăm sóc cơ thể, 

Sức khỏe và Mỹ phẩm.
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Diễn biến thảo luận Ngành Làm đẹp, Mỹ phẩm trên Mạng xã hội
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Lượng thảo luận về Làm đẹp theo phân khúc độ tuổi

Top khu vực thảo luận về Ngành Làm đẹp

Hà Nội
18, 59%

TP.Hồ Chí Minh
12,49%

Thanh Hoá
4,47%

Hải Phòng
3,28%

N = 1.071.303 | Thời gian đo lường: 00h00 ngày 01/11 – 23h59 ngày 30/11 

Hải Dương
3,10%



TMV Mailisa

TMV Ngọc Dung

TMV Hoài Anh

TMV Tấm

TMV Khơ Thị

TMV Seoul Center

TMV Lavender By Chang

TMV Thu Cúc

TMV Đông Á

TMV Nevada

Top 10 Thẩm mỹ viện phổ biến trên Mạng Xã Hội
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RANKING 

Nguồn: ReputaTổng số công ty: 24
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Total Score = Điểm sắc thái + Điểm thị phần thảo luận + Điểm tương tác + Điểm độ lan tỏa 
*Điểm sắc thái = (Thảo luận tích cực – Thảo luận tiêu cực)/(Thảo luận tích cực + Thảo luận tiêu cực)
*Điểm thị phần thảo luận = Tổng thảo luận về Làm đẹp /Tổng thảo luận về tất cả Công ty thuộc Ngành Làm đẹp
*Điểm tương tác = Tổng tương tác Công ty/Tổng tương tác của tất cả Công ty thuộc Ngành Làm đẹp
*Điểm độ lan tỏa = Tổng độ lan tỏa của thương hiệu/Tổng lan tỏa của tất cả Công ty thuộc Ngành Làm đẹp

Tháng 11

Tháng 10

N = 1.071.303 | Thời gian đo lường: 00h00 ngày 01/11  – 23h59 ngày 30/11 
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MỘC Spa

Gà Spa

Sen Spa

Tâm Spa

The Spa

Ngọc Anh Spa

Diamond & Cosmetics Spa

Gừng Spa

Xấu Home Spa

ANam QT Spa

Top 10 Spa phổ biến trên Mạng Xã Hội

0,68

0,83

4,14

3,51

3,67

8,81

7,47

8,18

18,20

36,60
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1,15
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5,20

11,30

RANKING 

Nguồn: ReputaTổng số công ty: 34

TOTAL SCORECOMPANY
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Tháng 11

Tháng 10

Total Score = Điểm sắc thái + Điểm thị phần thảo luận + Điểm tương tác + Điểm độ lan tỏa 
*Điểm sắc thái = (Thảo luận tích cực – Thảo luận tiêu cực)/(Thảo luận tích cực + Thảo luận tiêu cực)
*Điểm thị phần thảo luận = Tổng thảo luận về Làm đẹp /Tổng thảo luận về tất cả Công ty thuộc Ngành Làm đẹp
*Điểm tương tác = Tổng tương tác Công ty/Tổng tương tác của tất cả Công ty thuộc Ngành Làm đẹp
*Điểm độ lan tỏa = Tổng độ lan tỏa của thương hiệu/Tổng lan tỏa của tất cả Công ty thuộc Ngành Làm đẹpN = 1.071.303 | Thời gian đo lường: 00h00 ngày 01/11  – 23h59 ngày 30/11 
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Top 10 Nha khoa phổ biến trên Mạng Xã Hội

1,06

1,79

0,78

2,72

4,28

5,61

4,64

9,47

60,30

17,10

1,36

1,97

2,26

3,53

4,00

4,26

4,67

9,94

15,10

15,50

RANKING 

Nguồn: ReputaTổng số công ty: 31

TOTAL SCORECOMPANY
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Nha Khoa Kim

Nha Khoa Việt Mỹ

Nha khoa Tâm Đức Smile

Nha khoa Paris

Nha khoa Quốc tế Việt Đức

Nha Khoa Anna

Nha khoa Parkway

Nha khoa Quốc Tế Việt Pháp

Nha Khoa Đông Nam

Bệnh viện Răng Hàm Mặt Trung 
Ương Hà Nội

Tháng 11

Tháng 10

Total Score = Điểm sắc thái + Điểm thị phần thảo luận + Điểm tương tác + Điểm độ lan tỏa 
*Điểm sắc thái = (Thảo luận tích cực – Thảo luận tiêu cực)/(Thảo luận tích cực + Thảo luận tiêu cực)
*Điểm thị phần thảo luận = Tổng thảo luận về Làm đẹp /Tổng thảo luận về tất cả Công ty thuộc Ngành Làm đẹp
*Điểm tương tác = Tổng tương tác Công ty/Tổng tương tác của tất cả Công ty thuộc Ngành Làm đẹp
*Điểm độ lan tỏa = Tổng độ lan tỏa của thương hiệu/Tổng lan tỏa của tất cả Công ty thuộc Ngành Làm đẹpN = 1.071.303 | Thời gian đo lường: 00h00 ngày 01/11  – 23h59 ngày 30/11 
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67,35%

11,77%

8,33%

6,48%
4,57%

1,11% 0,40%

Mỹ phẩm

Dịch vụ tóc

Phẫu thuật thẩm mỹ

Dịch vụ điều trị da

Thiết bị làm đẹp

Sản phẩm chức năng

Spa

Tỷ trọng các nhóm ngành trong lĩnh vực Làm đẹp được thảo luận trên mạng xã hội

1.071.303

N = 1.071.303 | Thời gian đo lường: 00h00 ngày 01/11  – 23h59 ngày 30/11 



Chủ đề thảo luận về Ngành Làm đẹp trên Mạng xã hội

Sản phẩm/Dịch vụ

Hình thức kinh doanh

Chủ thể tham gia

58,18%
22,77%

13,11%

5,95%
Chăm sóc cơ thể

Làm đẹp

Sức khoẻ

Trang điểm/Makeup

37,45%

37,44%

12,55%

12,55% Kinh doanh

Môi giới

Tập thể, tổ chức

Cá nhân

Hình thức kinh doanh

Chủ thể tham gia

Tháng 10/2025

Sản phẩm/Dịch vụ

49,79%49,79%

0,43%

Chi nhánh

Đại lý

Trực tuyến

1.250.543

93.748

24.100

1.106.018

90.133
20.657

Sản phẩm/Dịch vụ Hình thức kinh doanh Chủ thể tham gia

N = 1.071.303 | Thời gian đo lường: 00h00 ngày 01/11  – 23h59 ngày 30/11 



3.627

11.801

32.727

Công nghệ, trang thiết bị

Vệ sinh

Không gian, bày trí

Top Trải nghiệm các dịch vụ Tài chính được người dùng quan tâm trên Mạng xã hội

Cửa hàng

1.885

15.572

83.294

Chuyên môn, nghiệp vụ

Kỹ năng

Thái độ

Nhân viên

823

17.055

52.730

Chăm sóc khách hàng

Thanh toán

Giao hàng

Dịch vụ khác

19.770

37.484

138.341

Khuyến mãi

Chất lượng dịch vụ

Chất lượng sản phẩm

Sản phẩm/
Dịch vụ

N = 1.071.303 | Thời gian đo lường: 00h00 ngày 01/11  – 23h59 ngày 30/11 



Top tin nổi bật về Làm đẹp, Mỹ phẩm và Sức khoẻ trên Báo chí

01/11  30/11  15/11 

18/11: Bộ Y tế khuyến cáo thận trọng sử dụng mỹ phẩm liên quan Công ty Mailisa– baochinhphu.vn

18/11: Bộ Y tế khuyến cáo thận trọng sử dụng 
mỹ phẩm liên quan Công ty Mailisa

– baochinhphu.vn

06/11: Doanh nhân Nguyễn Quốc Vũ bị bắt: 
Loạt mỹ phẩm từng bị 'điểm danh’ – 

vietnamnet.vn

25/11: Ông chủ Thorakao nêu lý do bán mỹ phẩm 
giá thấp, bao bì 'xấu'

– vnexpress.net

01/11: Triển lãm chuyên ngành làm đẹp và 
chăm sóc sức khỏe diễn ra tại TP.Hồ Chí Minh 

– vneconomy.vn

27/11: Mỹ phẩm kém chất lượng, dịch vụ làm 
đẹp trái quy định vẫn ngang nhiên tồn tại 

– laodong.vn

https://thanhnien.vn/bac-si-chi-ra-7-thoi-quen-giup-ban-co-duoc-lan-da-dep-185240814222326492.htm
https://baochinhphu.vn/bo-y-te-khuyen-cao-than-trong-su-dung-my-pham-lien-quan-cong-ty-mailisa-102251118125708551.htm
https://vietnamnet.vn/doanh-nhan-nguyen-quoc-vu-bi-bat-loat-my-pham-tung-bi-diem-danh-2459908.html
https://vietnamnet.vn/doanh-nhan-nguyen-quoc-vu-bi-bat-loat-my-pham-tung-bi-diem-danh-2459908.html
https://vnexpress.net/ong-chu-thorakao-neu-ly-do-ban-my-pham-gia-thap-bao-bi-xau-4985520.html
https://vnexpress.net/ong-chu-thorakao-neu-ly-do-ban-my-pham-gia-thap-bao-bi-xau-4985520.html
https://vneconomy.vn/trien-lam-chuyen-nganh-lam-dep-va-cham-soc-suc-khoe-dien-ra-tai-tpho-chi-minh.htm
https://vneconomy.vn/trien-lam-chuyen-nganh-lam-dep-va-cham-soc-suc-khoe-dien-ra-tai-tpho-chi-minh.htm
https://laodong.vn/kinh-doanh/my-pham-kem-chat-luong-dich-vu-lam-dep-trai-quy-dinh-van-ngang-nhien-ton-tai-1615580.ldo
https://laodong.vn/kinh-doanh/my-pham-kem-chat-luong-dich-vu-lam-dep-trai-quy-dinh-van-ngang-nhien-ton-tai-1615580.ldo
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GIỚI THIỆU REPUTA
Reputa tự hào là hệ thống tiên phong trong việc ứng dụng công nghệ AI, Big Data vào Social Listening.

ĐA DẠNG NGUỒN DỮ LIỆU

• Reputa sở hữu 09 nguồn dữ liệu đến từ các nền tảng quen 

thuộc với người dùng:

• Facebook

• Youtube

• Instagram

• TikTok

• Báo chí điện tử

• Forum

• Blog & Website

• Báo giấy

ĐA DẠNG FORMAT DỮ LIỆU

• Dữ liệu trong hệ thống Reputa còn được thể hiện 

dưới 03 format phổ biến nhất hiện nay:

• Văn bản

• Hình ảnh

• Video.

GIẢI PHÁP REPUTA CUNG CẤP

• Đo lường Sức khỏe thương hiệu

• Theo dõi hoạt động truyền thông

• Hỗ trợ chăm sóc khách hàng



THÔNG TIN LIÊN HỆ

Liên hệ ngay với chúng tôi để nhận tư vấn các Gói dịch vụ 
phù hợp và hiệu quả cho bạn và Doanh nghiệp của bạn!

https://biz.reputa.vn Hotline: 028.2213.7979 social360@viettel.com.vn

Trụ sở TP. Hà Nội 

Địa chỉ: Toà nhà Bộ Kế hoạch và Đầu tư, Lô 
D25, Đường Tôn Thất Thuyết, Khu đô thị mới 
Cầu Giấy, TP. Hà Nội

TP. Hồ Chí Minh

Địa chỉ: Tầng 23, Viettel Complex Building, 
Cách Mạng Tháng 8, Phường Hòa Hưng,
TP.HCM
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